Beschrijving van de studierichting

Organisatie en logistiek is een praktische studierichting in de arbeidsmarktfinaliteit. Ze biedt inzicht
in de werking van ondernemingen en is gericht op het ontwikkelen van competenties met betrekking
tot onthaal-, verkoop-en logistieke activiteiten. Aandacht voor communicatieve en sociale
vaardigheden is essentieel in functie van een professionele communicatie met bezoekers en klanten.
Het verwerven van digitale competenties kadert in de bedrijfsgerichte component vermits de
goederen-, documenten-en informatiestroom in sterke mate gedigitaliseerd zijn.

Voor wie?

¢ Je wil je verdiepen in de logistieke goederen- en informatiestromen in een onderneming
¢ Je kan efficiént, kwaliteitsvol en klantvriendelijk communiceren

¢ Je hebt interesse in onthaal- en verkoopactiviteiten van een bedrijf

¢ Je hebt ruime ICT-interesse

¢ Je hebt voldoende aanleg voor talen

¢ Je wil ordelijk en nauwkeurig werken

Accenten

e Uitvoerende taken m.b.t. ontvangst en opslag van goederen
e Administratieve vaardigheden i.f.v. onthaal
o documenten en data verwerken en digitaliseren
o logistieke ondersteuning vergaderingen en events
e Uitvoerende taken m.b.t. winkelbeheer: producten voorbereiden en presenteren
e Communicatieve vaardigheden i.f.v. onthaal en verkoop
e Frans en Engels
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